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PRÉSENTATIONS ET REMERCIEMENTS

Présentation de l’animateur : M. Eric Gagnon

• Gestionnaire responsable de la Maison des aînés et maison alternative du Parc de la Montagne 

• Partenaire privilégié de M. Marc P. Desjardins, chargé de projets des chantiers MDA-MA de 
l’Outaouais et de M. Olivier Dion, Directeur, Direction Soutien à l’Autonomie des personnes âgées du 
CISSS de l’Outaouais.

Buts : 

Informer sur la mise à jour des travaux de la MDAA

Répondre à vos questions 

Entendre vos idées et suggestions diverses



LES SUJETS DE LA PRÉSENTATION 

1. Les chantiers des Maisons des aînés en Outaouais

2. Les besoins d’hébergement projetés en nombre de lits en Outaouais  

3. Le Plan clinique et les meilleures pratiques

4. Les types de clientèle et les scénarios d’admissions

5. Vers un milieu numérique sans papier 

6. Les ressources humaines 

7. Les importants liens avec la communauté

8. Promotion

9. Questions et remerciements!



LA PRESSION DÉMOGRAPHIQUE SUR NOS 
INSTALLATIONS



MDAA PARC-DE-LA-MONTAGNE (HULL)

Construction avancée
Travaux des comités actifs

Réception du bâtiment le 9 Juin 2023 – repoussée de 14 semaines au 22 septembre 2023
Accueil des résidents vers le 6 novembre 

Transfert de 46 résidents/personnel de Lionel Émond



MDAA DE HULL LE 11 AVRIL 2022

MDAA MASSON-ANGERS

Entrepreneur sélectionné (EBC Construction))
Ouverture anticipée en octobre 2024 (moins de 500 jours)

Rue déjà aménagée par la Ville de Gatineau
Début des travaux de construction - janvier 2023



MDAA DE HULL LE 11 AVRIL 2022

MDAA MASSON-ANGERS
Travaux en cours



MDAA DE HULL LE 11 AVRIL 2022

MDAA DE MANIWAKI

Travaux de construction débutés
Travaux pour intégrer un CPE toujours en cours

522 jours
Réception avec réserves: décembre 2024

Discussions avec les communautés autochtones



MDAA DE HULL LE 11 AVRIL 2022

MDA – CENTRE HÉBERGEMENT VALLÉE DE LA LIÈVRE
(BUCKINGHAM)

Approbation du Conseil du trésor et du Conseil des ministres (25 janvier 2023) – 69,7M$
Travaux de conception en cours avec architecte

Analyse de la mutualisation des services
Transfert des résidents de Soins de longue durée Papineau (Hôpital)

Ouverture prévue en octobre 2026



MDAA DE HULL LE 11 AVRIL 2022

CHSLD DES COLLINES

Phase 1: construction d’un nouveau CLSC
AO pour professionnels en cours (CLSC)

Phase 2: AJOUT DE 24 PLACES MDA annexé au CHSLD existant (évaluation en cours)
Transfert des résidents de l’Hôpital de Wakefield vers CHSLD des Collines

Ouverture prévue 2025(à préciser)



LE CHANTIER EN IMAGES DE LA MDAA PARC-DE-LA-MONTAGE 



BREF RETOUR SUR LES BALISES DU PLAN CLINIQUE

Philosophie MDA/MA 
• Le maintien de l’autonomie fonctionnelle et occupationnel 

• La place à l’autodétermination et la gestion des risques (concertation), 

• Respect de l’histoire de vie, des habitudes de vie, du projet de vie.

• Faire des choix dans son quotidien, par et pour le résident – respect sur le 24 
hres

• L’ajustement du plan d’accompagnement selon le besoin du résident



INFORMATIONS SUR LES TRAVAUX EN COURS

Dans la dernière année, les nombreux travaux ont porté sur les Meilleures 
pratiques en hébergement : 

• Sommeil et intimités – le laisser dormir

• L’Activité repas – Déjeuner 24/24

• Les soins d’hygiène – douche privée

• Le circuit de la médication – cabinet privé à la chambre 

• Loisirs et occupationnel – adaptés selon l’histoire de vie et le projet de vie

• L’organisation du travail –dotation équilibrée et évolutive – autogestion horaires



INFORMATION SUR LES TYPES PRÉVUS DE CLIENTÈLE

Avec la MDAA du Parc-de-la-Montagne : ajout de 72 places

Type de clientèle selon les besoins populationnels de l’Outaouais

Vers des Micro milieux de 12 personnes !

• Appuyé sur meilleures pratiques

• Inspiré des meilleurs centres d’Europe du Nord et des États-Unis

• Guidé par M. Philippe Voyer, Chercheur doctorant



REGROUPER LA CLIENTÈLE SELON PROFILS ET INTÉRÊTS : UNE BONNE 
PRATIQUE 

1 x maisonnée alternative (M.A.) – adultes avec Handicaps physiques 
(18-65 ans)

5 x maisonnées pour personnes âgées (M.D.A.): 
• 2 X maisonnées Explorateurs – composantes cognitives avec errance)

• 1 x maisonnée Compagnons (composantes physique et cognitive avec qui circule 
avec support)

• 2 x maisonnées Complices-confort (composantes physiques et cognitives avec 
besoins d’accompagnement total)



LES STRATÉGIES D’ADMISSION

Après plusieurs consultations (Directions, CUCI, Usagers partenaires, Comité d’Éthique clinique), la 
1ère cohorte de résidents sera : 

• Un transfert initial de 46 résidents actuellement hébergés au CHSLD Lionel-Émond, ainsi que 
de membres du personnel afférent sont prévus afin minimiser les impacts et prévenir de 
l’anxiété chez cette clientèle vulnérable.

• La maisonnée de 12 lits alternatifs pour personnes adultes ayant un profil de déficience 
physique est déjà ciblé – provenances de nos CHSLD et Ressources intermédiaires (R.I).

• Les 14 places restantes seront comblées via notre Mécanisme d’Accès à l’hébergement selon 
ses critères et les besoins les plus pertinents et urgents Domicile et en attentes en CH).



VERS UN MILIEU NUMÉRIQUE

Dossier résidents totalement numérique !

Plan d’accompagnement des travailleurs avec des outils numériques ! 



LES RESSOURCES HUMAINES ET L’ACCOMPAGNEMENT

Des comités de travail : 

Comme les MDAA se veulent des environnements innovants dans les pratiques et 
aussi sans papier, la technologie disponible doit être au service des employés, 
gestionnaires et des médecins de l’organisation. Pour ce faire, des comités sont en 
place pour bien préparer le terrain, démystifier les enjeux et tester les applications. 
Les partenaires syndicaux sont aussi de la partie!

Recrutement en cours : 

2 affichages de postes effectués à ce jour, d’autres viendront en septembre 2023



DES LIENS FORTS AVEC LA COMMUNAUTÉ !

• Rencontres fréquentes avec les employés et les familles connus !

• Des tournées d’informations dans les CHSLD environnants !

• Des usagers partenaires et responsables des bénévoles présents dans nos comités 
de travail !

• Des nouveaux liens avec les organisateurs communautaires qui nous guident !

• Des relations nouvelles avec les partenaires de quartier et visites de chantier : 
• Regroupement des cuisines collectives (Mme Poirier-Defoy)

• TCARO (M. Leduc) 

• La CPE Jeune-ronde (Mme St-Denis)

• École Nouvelle-Frontière (Mme Beauchamps)



LA PROMOTION DES PROJETS

• La page web du CISSSO dédiée au MDA-MA

• https://cisss-outaouais.gouv.qc.ca/obtenir-un-service/vivre-avec-une-perte-dautonomie-et-
services-aux-personnes-agees/maison-des-aines-et-maison-alternative/



CONCLUSION

Période de question 

Appréciation

Remerciements !!!


